
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

TITOLO: Alimenti Biologici del Made in Italy + sport 
dilettantistico = gioventù sana e felice 
 

CODICE PROGETTO: PTCSU0032924070046NMTX 
 

LINK PER CANDIDARTI AL PROGETTO 
oppure: 

 
 
SETTORE E AREA DI INTERVENTO: 
E - Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo 
sostenibile e sociale e dello 
sport 
 
 
DURATA DEL PROGETTO: 
12 mesi 
 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO: 
L’obiettivo del progetto è diffondere tra i giovani quale sia l’impatto in 
termini di benessere personale di un corretto stile di vita, nonché 
aumentare la consapevolezza sulle dinamiche economiche, sociali e 
ambientali legate alla filiera produttiva, presentando in particolare 
modelli positivi di agricoltura sociale e biologica Made in Italy.  
 
Il progetto punta quindi ad offrire ai giovani gli strumenti necessari per: 

-​ sviluppare un benessere psicofisico equilibrato, promuovendo una 
dieta sana e bilanciata, come la dieta mediterranea, che rappresenta 
uno dei modelli più efficaci e scientificamente comprovati per 
favorire la salute. 

-​ comportarsi da consumatori responsabili, consapevoli dell’impatto 
economico, sociale ed ecologico che deriva dal sostenere un certo 
tipo di filiera agroalimentare come quella di BIO Solidale Italiano 

 

 

https://domandaonline.serviziocivile.it/?CodiceProgetto=PTCSU0032924070046NMTX


 

L’attività di educazione alimentare nonché di formazione e informazione 
sui modelli produttivi sostenibili come quelli afferenti a BIO Solidale 
Italiano sarà trattata in contesti diversi a seconda dell’ente di realizzazione:  
 

-​ Le botteghe di commercio equo e solidale, già impegnate in 
attività di didattica nelle scuole e più in generale di informazione 
al consumatore, orienteranno la propria attività formativa e 
informativa da un lato sull’educazione alimentare grazie ai propri 
prodotti di BIO Solidale Italiano in vendita, dall’altro sui modelli di 
produzione agricola italiani evidenziando i loro caratteri di 
sostenibilità economica, sociale ed ambientale con particolare 
riguardo alle attività di agricoltura sociale che operano in contesti 
rurali e di forte isolamento sociale. In questo senso, verrà preso come 
modello la Cooperativa Sociale Valdibella e l’Associazione HIMERA 
che operano all’interno del progetto “A tutto BIO: L'agricoltura sociale 
e biologica Made in Italy come strumento di riscossa dei giovani nel 
Sud” afferente al medesimo programma. L’obiettivo è quello di 
diffondere una maggiore consapevolezza della filiera produttiva 
biologica italiana tra i più giovani e far comprendere loro 
l’impatto che un corretto stile di vita può avere sul benessere 
personale.   
 

-​ l’Istituto Bufalini e le altre scuole di formazione vedranno i propri 
operatori volontari concentrati nel supporto alle attività 
didattiche dedicate all’alimentazione, anche sviluppando 
strumenti di promozione che possano aumentare il numero di 
giovani coinvolti. Se da un lato gli istituti di formazione sede di 
realizzazione del progetto sono già da anni impegnati 
nell’educazione alimentare, il progetto ha l’obiettivo di integrare il 
più possibile questi percorsi educativi ponendo particolare 
attenzione non solo all’alimento in sè per sè, ma anche alla filiera 
produttiva da cui deriva, ed in particolare l’impatto economico, 
sociale e ambientale che deriva dal sostenere una filiera come 
quella di BIO Solidale Italiano che promuove aziende italiane 
spesso operanti in contesti sociali difficili come Valdibella.  
 

-​ Le ASD partecipanti vedranno invece i propri operatori volontari 
impegnati nell’informazione tra gli sportivi iscritti alle società 
sportive dei benefici che una corretta alimentazione, specie quella 
legata ai prodotti biologici Made in Italy, può avere sul benessere e la 
performance sportiva. Il naturale interesse da parte degli sportivi 
all’alimentazione sarà l’occasione per poter aumentare la 
consapevolezza delle dinamiche economiche, sociali e ambientali 
legate alla filiera produttiva agroalimentare italiana. L’obiettivo è 
quello di dimostrare come la scelta di alcuni prodotti alimentari 
come quelli del biologico Made in Italy possono avere un impatto 

 



 

positivo non solo sullo sportivo, ma indirettamente sulle persone 
e comunità che operano per la produzione di questi alimenti. Sarà 
anche in questo caso preso come modello la Cooperativa Sociale 
Valdibella e l’Associazione HIMERA. 
 

 

RUOLO ED ATTIVITÁ D'IMPIEGO DEGLI OPERATORI 
VOLONTARI: 
 
Gli operatori volontari saranno coinvolti nelle attività di progetto in base alla 
loro esperienza, il loro interesse e la predisposizione. Per questo, pur 
garantendo per ciascuno il pieno impegno, nella pluralità di azioni e di 
opportunità che il progetto propone, non dovranno necessariamente 
svolgere sempre tutte le attività elencate, ma si orienteranno per 
impegnarsi verso quelle più indicate per il singolo.  
 
 

Macro 
Azioni 

Attività Attività previste per i/le giovani del SCU 

A1 A1.1. Ricerca e selezione dei 
documenti rilevanti (saggi, 
ricerche, pubblicazioni, 
documenti legali, modelli e 
statistiche) da utilizzare negli 
incontri formativi.  
 
 
A1.2 Ricerca di testimoni e/o 
testimonianze (anche a video) per 
potenziare gli interventi 
informativi. 
 
 
 
A1.3 Coprogettazione di moduli 
didattici e studio delle 
metodologie da impiegare in aula 
(in base al target group per età e 
tipologia di studio). 
 
A1.4 Preparazione e adattamento 
del materiale didattico. 
 
 
A1.5 Programmazione degli 
interventi nelle scuole (per sedi 
Botteghe e Istituti di formazione) 
e per gli allenatori nelle ASD (per 
sedi ASD) 
 

G1.1.1 Ricerca guidata dei documenti rilevanti 
(saggi, ricerche, pubblicazioni, documenti legali, 
modelli e statistiche) da utilizzare negli incontri 
formativi. 
G1.1.2 Contributo alla selezione dei documenti e 
preparazione di testi esplicativi, sintesi e supporto 
iconografico, bibliografico e sitografico. 
 
G1.2.1 Supporto agli operatori nella ricerca di 
testimonianze dirette (gestione comunicazione, 
disponibilità e raccolta di informazioni pertinenti);  
G1.2.2 Ricerca in autonomia di filmati o 
registrazioni da web o altre fonti accessibili 
(banche dati). 
 
G1.3.1 Contributo alla coprogettazione dei moduli 
didattici e alla scelta delle metodologie. 
 
 
 
 
G1.4.1 Supporto alla preparazione: selezione 
materiale, trascrizione su supporti didattici, 
preparazione materiale per giochi ed esercitazioni. 
 
G1.5.1 Supporto alla preparazione logistica: 
eventuali sopralluoghi, controllo della disponibilità 
delle attrezzature, contatti in loco con gli 
insegnanti o allenatori per i programmi e la 
risoluzione di problemi 
 
 

 



 

A1.6 Interventi informativi e 
formativi con i docenti (per le 
scuole e Istituti di formazione) e 
gli allenatori (per le ASD) 
 
A1.7 Realizzazione delle attività 
nelle  scuole (per sedi Botteghe e 
Istituti di formazione) e per gli 
allenatori nelle ASD (per sedi 
ASD) 
 
 
 
 
A1.8 Reportistica, raccolta 
feedback dagli studenti, dagli 
insegnanti (per sedi Botteghe e 
Istituti di formazione) e dagli 
iscritti alle ASD (per sedi ASD) e 
impostazione di azioni di 
coinvolgimento successive. 
 
 
A1.9 Sintesi in un rapporto a livello 
progettuale della reportistica 
(punto A.1.8) 
 
A1.10 Definizione di un kit 
didattico per i/le docenti delle 
scuole (per sedi Botteghe e 
Istituti di formazione) e per gli 
allenatori nelle ASD (per sedi 
ASD). 
 
A1.11 Realizzazione online di una 
raccolta di tutti i prodotti realizzati 
formativi/informativi nei diversi 
progetti e condivisione tra tutti i 
progetti del programma 

G1.6.1 Supporto alla organizzazione degli incontri 
informativi/formativi con gli insegnanti 
 
 
 
G1.7.1 Assistenza al trasporto dei materiali necessari 
G1.7.2 Affiancamento all'esperto/i di filiera 
agroalimentare nelle attività d'aula. Conduzione 
diretta di attività formative specifiche. Conduzione 
di eventuali sottogruppi di studenti. Supporto alla 
gestione logistica e al monitoraggio degli 
interventi. 
 
 
 
G1.8.1 Aiuto nella rilevazione e analisi dei 
questionari e dei documenti prodotti nelle classi di 
formazione. 
G1.8.2 Contributo alla redazione di report (anche 
per le scuole coinvolte) e all'impostazione di nuovi 
eventi formativi / informativi per gli studenti. 
 
 
G1.9.1 Contributo alla redazione del rapporto che 
faccia sintesi della reportistica di tutti gli interventi 
realizzati per il progetto. 
 
 
 
G1.10.1 Supporto nella progettazione kit didattico 
 
 
 
 
 
G1.11.1 Aiuto nella realizzazione di una piattaforma 
elettronica per la condivisione e sintesi dei prodotti 
formativi/informativi 
 

 
Macro 
Azioni 

Attività Attività previste per i/le giovani del SCU 

A2 A2.1.1 Ricerca e selezione dei 
documenti rilevanti (saggi, 
ricerche, pubblicazioni, 
documenti legali, modelli e 
statistiche) da utilizzare negli 
incontri informativi (può 
coincidere con A1.1). 
 
A2.1.2 Ricerca di testimoni e/o 
testimonianze (anche a video) 
per potenziare gli interventi 
informativi (può coincidere con 

G2.1.1.1 Ricerca guidata dei documenti rilevanti 
(saggi, ricerche, pubblicazioni, documenti legali, 
modelli e statistiche) da utilizzare negli incontri 
informativi. 
G2.1.1.2 Contributo alla selezione dei documenti e 
preparazione di testi esplicativi, sintesi e supporto 
iconografico, bibliografico e sitografico. 
 
G2.1.2.1 Supporto agli operatori nella ricerca di 
testimonianze dirette (gestione comunicazione, 
disponibilità e raccolta di informazioni pertinenti); 
G1.2.2.2 Ricerca in autonomia di filmati o 
registrazioni da web o altre fonti accessibili (banche 

 



 

A1.2). 
 
 
 
A2.1.3 Coprogettazione degli 
strumenti informativi, sia 
cartacei sia web sia diretti in 
incontri per singoli e gruppi. 
 
A2.1.4 Preparazione e 
adattamento del materiale 
informativo e di sensibilizzazione. 
 
 
 
A2.1.5 Programmazione degli 
interventi nelle scuole (per sedi 
Botteghe e Istituti di formazione) 
e per gli allenatori nelle ASD (per 
sedi ASD) 
 
 
A2.1.6 Realizzazione delle attività 
nelle  scuole (per sedi Botteghe e 
Istituti di formazione) e per gli 
allenatori nelle ASD (per sedi 
ASD) 
 
 
 
 
 
A2.1.7 Reportistica, raccolta 
feedback dagli studenti, dagli 
insegnanti (per sedi Botteghe e 
Istituti di formazione) e dagli 
iscritti alle ASD (per sedi ASD) e 
impostazione di azioni di 
coinvolgimento successive. 
 
A2.1.8 Report complessivo a 
livello di progetto di tutta la 
reportistica realizzata dai diversi 
enti su A2.1.7 
 
 
 
A2.1.9 Definizione di un kit 
didattico per i/le docenti delle 
scuole (per sedi Botteghe e 
Istituti di formazione) e per gli 
allenatori nelle ASD (per sedi 
ASD) 
 
 
A2.1.10 Testo complessivo che 

dati). 
 
 
G2.1.3.1 Contributo creativo e organizzativo alla 
coprogettazione degli strumenti (ideazione, 
adattamento a forme di comunicazione esistenti, 
scelta strumenti). 
 
 
G1.2.4.1 Supporto agli operatori nella scelta, sintesi e 
trasposizione del materiale informativo. 
Preparazione del materiale informativo su supporti 
cartacei o digitali. 
 
 
G2.1.5.1 Supporto alla scelta delle sedi di 
presentazione dei contenuti informativi: 
sopralluoghi, controllo condizioni di fattibilità, 
ricerca delle attrezzature necessarie. 
G2.1.5.2 Supporto alla definizione e comunicazione 
del calendario degli eventi. 
 
 
G2.1.6.1 Assistenza al trasporto in loco dei 
materiali necessari per le attività formative (se 
necessario). 
G2.1.6.2 Affiancamento all'esperto/i di filiera 
agroalimentare nelle attività informative pubbliche. 
Conduzione diretta di attività in/formative 
specifiche. Conduzione di eventuali sottogruppi di 
partecipanti. Supporto alla gestione logistica e al 
monitoraggio degli interventi. 
 
 
G2.1.7.1 Aiuto nella rilevazione e analisi dei 
questionari e dei documenti prodotti negli eventi. 
 
 
 
 
G2.1.8.1 Contributo alla redazione di report (anche 
per le organizzazioni coinvolte) e all'impostazione di 
nuovi eventi formativi / informativi. 
G2.1.8.2 Supporto nella redazione di un rapporto a 
livello progettuale sull’andamento degli eventi e 
impostazione di nuovi eventi. 
 
G2.1.9.1 Supporto nella implementazione di un 
incubatore online di materiali e strumenti 
informativi per la sensibilizzazione provenienti dal 
contributo di tutti i progetti compresi nel 
programma 
 
 
 
G2.1.10.1 Aiuto nella redazione di un testo 
complessivo che faccia sintesi di tutti i report 

 



 

raccolga tutti i report realizzati 
dai diversi progetti (A2.1.8) 
compresi nel programma 

realizzati in tutti i progetti compresi nel programma. 

 A2.2.1 Individuazione dei canali 
informativi con più alta 
frequentazione di target giovani 
(under 30) e studio delle 
potenzialità d'uso. 
 
 
 
 
 
 
 
A2.2.2 Adattamento dei 
contenuti informativi ai media 
individuati (in particolare social 
media, web radio e app.) e 
impostazione di una strategia di 
comunicazione. 
 
 
A2.2.3 Trasmissione di contenuti 
adattati alla comprensione e 
facilità d'uso da parte dei giovani. 
 
 
 
 
A2.2.4 Monitoraggio dei risultati 
d'uso e coinvolgimento dei 
giovani contattati in altre 
iniziative di sensibilizzazione (di 
allargamento sia del target 
group sia dei contenuti). 

G2.2.1.1 Insieme agli operatori addetti alla 
comunicazione, e in particolare con il supporto di 
Altra Economia, individuazione e scelta dei canali 
informativi (specie social network) disponibili e 
funzionali ad approcciare le tematiche dello 
sviluppo sostenibile e della filiera agroalimentare 
sociale e biologica italiana. 
G2.2.1.2 Implementazione dei canali di 
comunicazione già presenti – comuni per tutti i 
volontari dei progetti nelle 10 regioni – di facile 
accesso e utilizzo da parte dei giovani. 
 
G2.2.2.1 Attività di revisione dei documenti, dei testi 
e delle informative conseguiti per poterli 
comunicare tempestivamente sui social media 
individuati. 
 
G2.2.2.2 Contributo alla realizzazione di calendari di 
uscita delle info e di scalette delle trasmissioni.  
 
G2.2.3.1 Gestione diretta, sotto supervisione degli 
operatori, dell'invio delle informative via social 
network e media. 
G2.2.3.2 Partecipazione dei/delle OV, come testimoni 
delle esperienze formative e informative realizzate, a 
trasmissioni o registrazioni web/radio. 
 
G2.2.4.1 Supporto alla raccolta dei feedback 
(statistici e di contenuto); alla creazione di mailing 
list e contatti di nuovi giovani sensibilizzati. 
 

 
Macro 
Azioni 

Attività Attività previste per i/le giovani del SCU 

A3 A3.1 Raccordo con altre realtà 
pubbliche o non profit per la 
collaborazione su eventi pubblici 
in cui si possano inserire i temi 
informativi della filiera biologica 
e sociale agroalimentare Italiana 
e dello Sviluppo Sostenibile 
 
A3.2 Adattamento e 
preparazione dei materiali 
informativi filiera biologica e 
sociale agroalimentare Italiana e 
dello Sviluppo Sostenibile 
 

G3.1.1 Assistenza agli operatori delle botteghe e 
dell'agroalimentare italiano nella preparazione, 
gestione e realizzazione degli eventi proposti da 
altre organizzazioni. 
 
 
 
 
G3.2.1 Supporto creativo e manuale alla creazione di 
punti/momenti informativi. Preparazione del 
materiale informativo su supporti cartacei o digitali, 
e degli allestimenti funzionali alla promozione 
dell’agroalimentare italiano. 
 
 

 



 

A3.3 Partecipazione a iniziative 
ed eventi di rilevanza pubblica, 
promossi da altre realtà non del 
Commercio Equo e Solidale, in 
cui è possibile attivare percorsi 
informativi e di sensibilizzazione 
(mutuati da quelli in R2.1) o 
creati ex novo. 
 
A3.4 Raccordo con altre realtà 
pubbliche o non profit per la 
collaborazione su progettazioni 
a breve o medio termine in cui si 
possano inserire i temi dello 
sviluppo sostenibile e della filiera 
biologica e sociale 
agroalimentare Italiana. 
 
 
A3.5 Sviluppo e diffusione di 
strumenti di comunicazione 
sociale, come il bilancio sociale, 
per rafforzare il lavoro di rete tra 
enti del della filiera biologica e 
sociale agroalimentare Italiana e 
la collaborazione con altre realtà 
pubbliche e/o non profit 
 
 
A3.6 Raccolta e rielaborazione 
dei risultati delle iniziative 
(questionari, materiale 
audio/video, liste 
d'interesse/mailing list, 
suggerimenti e proposte). 
Revisione delle proposte, sia 
interne sia esterne. 

G3.3.1 Contributo pratico agli operatori per il 
trasporto e all'allestimento dei punti informativi 
previsti durante gli eventi. 
G3.3.2 Presenza agli eventi per attività di 
spiegazione, narrazione e chiarificazione ai visitatori 
dei progetti equi, solidali e responsabili. 
G3.3.3 Raccolta dei feedback espressi dai visitatori. 
 
 
G3.4.1 Assistenza (anche con finalità formativa) ai 
momenti preparatori e di confronto con le altre 
organizzazioni/istituzioni, apportando temi e idee 
frutto anche del lavoro sui precedenti obiettivi. 
G3.4.2 Supporto alla scrittura e presentazioni di 
testi progettuali, in particolare sulle conoscenze 
acquisite (su normative, scenari e problematiche 
dello sviluppo sostenibile, progettualità 
dell’agroalimentare italiano). 
 
 
G3.5.1 Supporto e assistenza nel lavoro di ricerca e 
sviluppo degli strumenti di comunicazione sociale 
atti al miglioramento nelle relazioni tra 
organizzazioni dell’agroalimentare italiano e tra di 
esse e gli enti del territorio 
G3.5.2 Supporto nel lavoro di diffusione e confronto 
sull'efficacia degli strumenti realizzati 
 
 
G3.6.1 Riordino e sistematizzazione dei feedback 
espressi dai visitatori e del materiale prodotto dagli 
eventi; contributo all'analisi degli operatori. 
 
 
 
 
 

 
 
 
SEDI DI SVOLGIMENTO: 
 

Codice Ente Sede Indirizzo Comune 
Codice 
Sede 

Nº 
Volontari 

SU00218 
la Bottega Solidale 

Galata via Galata GENOVA 166510 2 

SU00218 
La Bottega Solidale 

Bigo calata Cattaneo GENOVA 166509 3 

SU00218A02 
Bottega Rava Fava 

Altromercato 
VIA CAMILLO 

BENSO CAVOUR ASTI 162017 1 
SU00218A03 EX Aequo Bottega Via Altabella BOLOGNA 162031 2 
SU00218A04 Bottega Il Sandalo Corso Italia SARONNO 162034 1 

 



 

SU00218A05 
Bottega Villaggio dei 

popoli VIA DE'PILASTRI FIRENZE 162037 1 

SU00218A12 Ponte Solidale 
VIA SAN 

BARTOLOMEO PERUGIA 162050 1 

SU00218A15 
bandera Florida 

ufficio Mirano 
VIA GIUSEPPE 

VERDI MIRANO 166481 1 

SU00218A17 AQUA ALTRA 

Campo Santa 
Margherita 
Dorsoduro VENEZIA 166479 1 

SU00218A18 
CANALETE 
VALDAGNO GALLERIA DANTE VALDAGNO 166486 1 

SU00218A19 Chico Mendes - Uffici 
VIA GIOVANNI 

BATTISTA PIRANESI MILANO 166496 1 

SU00218A23 unicomondo bassano VIA MUSEO 
BASSANO DEL 

GRAPPA 166540 1 
SU00218A23 Unicomondo Thiene VIA TRIESTE THIENE 166542 1 

SU00218A23 
UNICOMONDO 

BOTTEGA VICENZA 
CONTRA'DELLA 

CATENA VICENZA 166543 1 
SU00218A23 Unicomondo Uffici Via Monte Lemerle THIENE 228377 1 

SU00218A25 EL FONTEGO 
VIA PAOLO PARUTA 

MESTRE VENEZIA 166504 1 

SU00218A29 

LE RONDINI SAN 
GIOVANNI 
LUPATOTO 

VIA DEI CA'DEI 
SORDI 

SAN GIOVANNI 
LUPATOTO 166516 1 

SU00218A29 LE RONDINI VERONA Via Pallone VERONA 166518 1 
SU00218A29 Le Rondini Ufficio Via Villafontana OPPEANO 204125 1 
SU00218A36 Equamente Forlì VIA DELLE TORRI FORLì 173914 1 
SU00218A36 Equamente Cesena VIA CARBONARI CESENA 173915 1 

SU00329 

ASP G.O. BUFALINI - 
PALAZZINA AREA 

GESTIONE 
VIA SAN 

BARTOLOMEO 
CITTà DI 

CASTELLO 219858 
4 

(GMO*: 2) 

SU00329A06 
ASD JUNIOR 

CASTELLO CALCIO VIA CADIBONA 
CITTà DI 

CASTELLO 193272 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A08 

Impianto sportivo 
comunale "Gilberto 

Rossi" Via Cesare Pavese 
CITTà DI 

CASTELLO 203011 1 

SU00329A10 Stadio Comunale Via Olimpia SAN GIUSTINO 203013 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A11 
Impianto sportivo 

"CNAT" 
VIA FEDERICO 

ENGELS 
CITTà DI 

CASTELLO 203052 1 

SU00329A12 
Impianto sportivo 

"ASD Atletica" Via Aldo Bologni 
CITTà DI 

CASTELLO 203014 
4 

(GMO*: 2) 

SU00329A16 ITER - Sede Terni 
CORSO DEL 

POPOLO TERNI 228753 1 

SU00329A16 

ITER - PADIGLIONE 
AREA 

AMMINISTRATIVA VIA FONTIVEGGE PERUGIA 219882 
2 

(GMO*: 1) 
SU00329A16 ITER - PADIGLIONE VIA FONTIVEGGE PERUGIA 219886 2 

 



 

CORSI FORMATIVI (GMO*: 1) 

SU00329A17 

ECIPA UMBRIA Scarl - 
ufficio 

amministrazione VIA FONTIVEGGE PERUGIA 203036 1 

SU00329A18 

CONSORZIO FUTURO 
- Ufficio 

Amministrazione VIA FONTIVEGGE PERUGIA 203037 1 

SU00329A20 Sede sociale Trecalci 
VIA UNIONE 
SOVIETICA 

CITTà DI 
CASTELLO 203033 1 

SU00329A23 
Palazzetto dello Sport 

- Sala B 
VIA FEDERICO 

ENGELS 
CITTà DI 

CASTELLO 203232 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A24 
Impianto Sportivo 

"USU" 
VIA CESARE 

BATTISTI UMBERTIDE 203251 
2 

(GMO*: 1) 

SU00218A42 
Il Mappamondo 

Bottega VIA IACOPO DAINO MANTOVA 210750 1 

SU00329A26 

Impianto sportivo 
"ASD MADONNA DEL 

LATTE" 
VIA FEDERICO 

ENGELS 
CITTà DI 

CASTELLO 210791 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A27 

Sede Fondazione 
"Luisa Bologna 

Sereni" 
Via A. Sereni in 

Cerqueto MARSCIANO 210810 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A29 La Boteguita CdC 
PIAZZA VENANZIO 

GABRIOTTI 
CITTà DI 

CASTELLO 210947 1 

SU00329A30 
Stadio Comunale C. 

Bernicchi VIALE EUROPA 
CITTà DI 

CASTELLO 210970 1 

SU00329A32 "Tela Umbra" VIA SAN ANTONIO 
CITTà DI 

CASTELLO 211147 1 

SU00329A33 

PIANO TERRA - 
bottega del 

commercio equo 
solidale 

Piazza Cesare 
Fracassini ORVIETO 211416 1 

SU00329A34 CAMPO RUGBY VIA G. BARTALI 
CITTà DI 

CASTELLO 211687 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A36 

"SACRO CUORE" - 
PALAZZINA "SCUOLA 

INFANZIA" VIA SAN GIROLAMO 
CITTà DI 

CASTELLO 219893 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A36 

"SACRO CUORE" - 
PALAZZINA "SCUOLA 

PRIMARIA" VIA SAN GIROLAMO 
CITTà DI 

CASTELLO 219894 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A37 
Impianto Sportivo 
Parrocchiale Rossi VIA GRUMELLI FOLIGNO 212200 

2 
(GMO*: 1) 

SU00218A48 Monimbò Perugia VIA LUIGI BONAZZI PERUGIA 217530 1 
SU00218A48 Monimbò Terni CORSO VECCHIO TERNI 217531 1 

SU00329A40 
Stadio Comunale "G. 

Procelli" Via Fausto Coppi ANGHIARI 219238 
2 

(GMO*: 1) 

SU00329A41 Stadio Morandi Via Morandi UMBERTIDE 218259 
3 

(GMO*: 1) 
SU00329A42 Ciclodromo Via Po SAN GIUSTINO 218309 1 

 



 

"Fortebraccio" 

SU00329A43 
Ciclodromo "Unione 

ciclistica" VIA DELLA BARCA 
CITTà DI 

CASTELLO 218317 1 

SU00329A44 
Palestra Top Gym 

SSD 
VIA LUCA DELLA 

ROBBIA 
CITTà DI 

CASTELLO 219221 
4 

(GMO*: 2) 

SU00329A46 
Impianto sportivo 
"Urbania Calcio" 

VIA CAMPO 
SPORTIVO URBANIA 219933 

2 
(GMO*: 1) 

SU00329A47 
Stadio Comunale di 

Magione Via Adolfo Consolini MAGIONE 219935 
2 

(GMO*: 1) 

SU00218A55 
Meridiano 361 

Bottega 
VIA GUIDO DA 

CASTELLO 
Reggio 

nell'Emilia 221428 1 
 
*(certificazione ISEE pari o sotto i 15.000 euro) 
 
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:  
Numero posti: 86 senza vitto e alloggio, di cui 22 per giovani a 
basso reddito  
 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI 
SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI: 
 

Nel nostro Programma “L'agricoltura Biologica Made in Italy per il 
benessere e la salute di sportivi, giovani e anziani”, della durata di 12 
mesi, gli operatori volontari saranno impiegati per 5 giorni a settimana 
con una media di 25 h settimanali, per un totale di 1.145 h nell’anno di 
Servizio Civile. L’orario di apertura di ciascun ente sarà comunicato agli 
aspiranti in fase di selezione, e l’orario di ciascun OV inserito sarà 
concordato con l’ente di appartenenza in base alle reciproche necessità, e 
nel rispetto delle indicazioni del Dipartimento sopra esposte.  
Se dovessero esserci singoli eventi o attività di progetto in giorni di riposo 
verrà concordato con l’OV uno spostamento del giorno di riposo ad altro 
giorno settimanale. 
Se le sedi attive nel progetto dovessero prevedere un periodo di chiusura, 
si chiederà agli OV di utilizzare fino a un massimo di un terzo dei giorni di 
permesso, come previsto dalla circolare del 31 gennaio 2023 (pag 36). Se il 
periodo di chiusura dovesse superare il numero di giorni previsti, l’ente 
assicurerà la continuazione del Servizio all’OV rimodulando le modalità 
dello stesso oppure inserendo l’OV in una sede alternativa per il periodo in 
questione. 
In caso di specifiche attività (partecipazione a Festival culturali, fiere, 
seminari, sfilate e altre attività connesse con gli obiettivi del progetto) 
saranno comunicate con anticipo al volontario e sarà concordata con lui la 
variazione dell’organizzazione oraria legata alla specifica attività. 
Durante l’anno di Servizio Civile potrà essere richiesto ai ragazzi di fare un 

 



 

pernottamento di due o tre giorni per partecipare agli incontri di 
Formazione Generale, a cui i ragazzi sono tenuti a partecipare in presenza 
come da Disposizioni del Dipartimento (circolare del 31 gennaio 2023, pag. 
37) per la percentuale del 50% del monte ore totale. Le eventuali spese 
vive di pernottamento e trasporto dell’OV saranno a carico dell’ente di 
appartenenza. 
 
 

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI: 
Nessuno 
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE (valido solo per sedi 
Altromercato): 
La scala di valutazione dei candidati è espressa in punti, con un massimo 
ottenibile di 110, che derivano dalla somma algebrica dei punteggi parziali 
ottenibili nelle seguenti voci:  
 

1.​ Valutazione dei titoli di studio, professionali, altra 
formazione extra-scolastica, altre conoscenze certificabili: 
max 20 punti 

Titoli valutabili | Punti 
 
A. Titoli di studio (si valuta solo il titolo che consente di ottenere il punteggio più 
alto) | max 10 punti 
- eventuale laurea magistrale attinente all’ambito del progetto = 10 punti​  
- eventuale laurea magistrale non attinente all’ambito del progetto = 8 punti​  
- eventuale laurea I livello attinente all’ambito del progetto = 7 punti​  
- eventuale laurea I livello non attinente all’ambito progetto = 6 punti​  
-  eventuale diploma scuola superiore attinente all’ambito progetto = 5 punti​  
- eventuale diploma scuola superiore non attinente all’ambito del progetto = 4 
punti​  
- frequenza scuola media superiore = 0,5 per ogni anno di frequenza (periodo 
max. valutabile 4 anni)​  
 
B. Master, dottorati, specializzazioni | max 3 punti 
- titolo attinente all’ambito del progetto = 3 punti​  
- titolo non attinente all’ambito del progetto  = 1 punto​  
 
C. Titoli professionali (si valuta solo il titolo più alto) | max 5 punti 
- titolo professionale attinente all’ambito del progetto = 5 punti​  
- titolo professionale non attinente all’ambito del progetto = 3 punti​  
 
D. Altre conoscenze certificabili (es: lingue, ECDL, corso primo soccorso, ecc…)| 
max 2 Punti 

 



 

 
Totale punteggio (A+B+C+D) = max 20 punti 
 
 

2.​ Valutazione esperienze pregresse: max 30 punti 
Esperienze valutabili | Coefficiente | Periodo max valutabile | Punti 
 
D. Esperienze professionali, stage, alternanza scuola/lavoro o di volontariato 
presso l’ente | 1,25 punti | 12 mesi (o frazione di mese uguale o superiore a 15 
giorni) | max 15 punti 
 
E. Esperienze professionali, stage, alternanza scuola/lavoro o di volontariato 
presso altri enti nello stesso settore del progetto | 0,75 punti | 12 mesi (o frazione 
di mese uguale o superiore a 15 giorni) | max 9 punti 
 
F. Esperienze professionali, stage, alternanza scuola/lavoro o di volontariato in 
altro settore rispetto al progetto presso altri enti | 0,50 punti | 12 mesi (o 
frazione di mese uguale o superiore a 15 giorni) | max 6 punti 
 
Totale punteggio (D+E+F) = max 30 punti 
 
 

3.​ Colloquio: max 60 punti 
Elementi valutabili | Punti 
 
1.  Conoscenza e condivisione delle finalità del servizio civile universale | max 6 
punti 
2. Conoscenza e condivisione degli obiettivi e delle attività del progetto | max 
6 punti 
3. Idoneità allo svolgimento delle attività previste dal progetto | max 6 punti 
4. Conoscenza dell’ente | max 6 punti 
5. Conoscenza dei destinatari del progetto specifico | max 6 punti 
6. Conoscenza del territorio dove si colloca la sede del progetto scelto | max 6 
punti 
7. Disponibilità nei confronti delle condizioni richieste per lo svolgimento del 
servizio | max 6 punti 
8. Motivazione all’impegno nel servizio civile universale | max 6 punti 
9. Capacità comunicative e di interazione | max 6 punti 
10. Altre qualità e abilità umane possedute dal candidato | max 6 punti 
 
Totale punteggio (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10)= max 60 Punti 
 
 
 

 



 

Soglie minime di accesso previste dal sistema:  
Sono considerati idonei allo svolgimento dei progetti di servizio civile i candidati 
che al termine del colloquio abbiano ottenuto un punteggio minimo di 36/60 che 
accedono così alla valutazione dei titoli formali. 
 
 
CARATTERISTICHE COMPETENZE ACQUISIBILI: 
Competenze che gli/le OV potranno acquisire grazie al progetto:  

-​ Conoscenza approfondita dei modelli economici per una produzione ed un 
consumo sostenibili: collegamenti rispetto alla situazione climatica – 
riscaldamento globale, rapporti commerciali – giustizia sociale 

-​ Conoscenza approfondita del Commercio Equo e Solidale, modelli, 
strategie, produttori e prodotti.  

-​ Una maggiore consapevolezza come consumatore responsabile con uno 
stile di vita in armonia con la natura.  

-​ Capacità/competenze per progettare un percorso educativo e costruire 
materiali informativi e formativi  

-​ Capacità/competenze di organizzare, realizzare/condurre moduli formativi, 
incontri informativi e di sensibilizzazione 

-​ Conoscenze e competenze rispetto alla comunicazione su social, online e 
creazione, implementazione di piattaforme informative/formative 

-​ Conoscenze e competenze rispetto al mondo del lavoro e al modo entrarci: 
opportunità di lavoro nel settore di riferimento del progetto; Curriculum 
Vitae e lettera di presentazione; colloquio di lavoro e selezione lavorativa; 
una maggiore autoconsapevolezza; ricerca del lavoro; promozione e 
valorizzazione del proprio profilo lavorativo e delle proprie competenze.  

Attestato specifico rilasciato da ente terzo. 

 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Il percorso di formazione generale viene organizzato da La bottega Solidale e 
Altromercato in collaborazione con gli enti di accoglienza. E’ prevista la 
partecipazione ad un evento annuale in presenza in concomitanza con il Festival 
di Altromercato. 

La formazione generale viene erogata sia in presenza che da remoto (per non più 
del 50% del totale). La formazione a distanza può essere in modalità sincrona o 
asincrona (quest’ultima per non più del 30% del totale). ​
 

Dura 30 ore e le tematiche riguardano: Valori e Identità del SC, Cittadinanza Attiva 
e Giovane Volontario nel sistema del S.C.  

La partecipazione è obbligatoria per il 100% delle ore. 

 



 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
Sarà proposto un percorso formativo di 72 ore. Si precisa che il 70% delle ore 
saranno realizzate entro il 90* giorno dall’avvio del progetto e il restante 30% entro 
e non oltre il 270° giorno, per poter proporre ai volontari una formazione 
permanente durante il periodo di servizio. Tale formazione potrà prevedere anche 
degli incontri online, su piattaforma ZOOM, dove consentito.  
Sedi di realizzazione: sede di progetto o piattaforma Zoom 
Contenuti della formazione specifica: 

 
FAD SINCRONA TRASVERSALE DI PROGRAMMA 
Modulo Contenuti formativi Ore 

modulo 
1. Metodi e strumenti 
per la realizzazione 
di attività didattiche 
e a carattere 
espressivo e 
ludico-ricreativo a 
beneficio dei giovani 
e anziani 

Set di competenze per operare con giovani e anziani 
nelle società sportive dilettantistiche e nell’attività 
motoria più in generale 
• l’influenza delle figure di supporto nel contesto 
sportivo (famiglia, allenatore, gruppo dei pari) 
• La motivazione all’attività motoria 
• Le emozioni esperite sia in fase di allenamento sia 
durante la competizione 
• L’adolescenza e lo sport: i cambiamenti e i compiti 
evolutivi 
• Il drop out 
Set di competenze per organizzare manifestazioni 
sportive con i giovani e anziani 
• Gli aspetti culturali nella pratica motoria: 
aspettative individuali, aspetti sociali 
• Studio preliminare dell’evento e del target di 
riferimento 
• Analisi di fattibilità e dei costi 
• Ideazione concept / naming evento e realizzazione 
di una immagine coordinata. 
• Definizione attività e delle loro interazioni 
• Gestione fornitori e materiali, allestimenti e 
materiali di comunicazione. 
• Ricerca e selezione location 
• Pianificazione logistica-operativa. 
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2. Introduzione alla 
corretta 
alimentazione 

Introduzione all’alimentazione​
definizioni utili, glucidi, lipidi, proteine, vitamine, sali 
minerali​
acqua 

Salute​
indice e carico glicemico, metabolismo, ritenzione 
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idrica nello sportivo e disidratazione,​
normative, supercompensazione 

Alimentazione sana e nutriente​
Classificazione delle attività sportive: aerobiche, 
anaerobiche, di destrezza, di potenza​
Metabolismo del corpo 
Nutrizione, microbiota e sport 
Nutrigenetica/Nutrigenomica 
Le carenze nutrizionali degli atleti 
Mantenimento dell’equilibrio idrico-salino nello 
sport e nel fitness 
Attività motoria ed alimentazione nel bambino e 
nell’adolescente 
Nutrizione e supplementazione nelle persone attive 
di terza età 

3. Alimentazione 
sostenibile 

Principi fondamentali di una alimentazione 
equilibrata: 
- valori nutrizionali; 
- caratteristiche dei cibi;  
- elementi minimi di dietetica; - importanza della 
stagionalità e della freschezza dei prodotti;  
- ricette e consigli per una sana alimentazione alle 
diverse età. 
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4. Cooperativa 
Agricola e Sociale 
Terramatta 
(Valdibella): Il 
pomodoro bio 
italiano tra 
inclusione sociale e 
benefici per la salute 
 
 

Il pomodoro è uno dei prodotti immancabili sulle 
tavole degli italiani e il re indiscusso dell’estate. È 
alla base della dieta mediterranea grazie alle sue 
proprietà nutritive e può essere mangiato crudo 
oppure trasformato in sughi e passate per piatti 
gustosi tutto l’anno. 

 
L’Italia è uno dei maggiori esportatori di pomodoro 

al mondo, eppure la coltivazione dei pomodori 
nel nostro Paese è spesso al centro della cronaca 
per vicende legate al caporalato, al lavoro nero e 
allo sfruttamento dei migranti. Le realtà che 
producono pomodoro non sono tutte uguali e ci 
sono esempi di aziende agricole e cooperative 
che nascono e lavorano proprio per favorire la 
diffusione di pratiche più sostenibili, soprattutto a 
livello umano. 

 
Ne è un esempio Terramatta, una cooperativa sociale 

che coltiva pomodori Solidale Italiano 
Altromercato includendo soggetti fragili, come ex 
detenuti o persone con disagio mentale, e 
migranti. Così l’inclusione sociale dà un gusto 
diverso al pomodoro. 
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In questa formazione racconteremo la loro storia. 
 

5. L’agroecologia: 
l’agricoltura che 
pensa non solo alla 
produzione, ma 
anche alla stabilità, 
sostenibilità ed 
equità 
 
 
 

L’agricoltura, da sempre custode dei cicli naturali e 
delle risorse del pianeta, svolge un ruolo cruciale 
nel mantenimento dell’equilibrio ecologico. La 
crisi ambientale globale ha reso evidente la 
necessità di una maggior consapevolezza degli 
impatti delle pratiche agricole sugli ecosistemi e 
dell’adozione di modelli basati su una profonda 
comprensione e sul rispetto delle dinamiche 
naturali. 

 
La cooperativa Valdibella nasce a Camporeale, in 

Sicilia occidentale, tra Corleone e Castellammare 
del Golfo e crede nella necessità di liberare la 
pratica agricola dalla dipendenza dalla 
meccanizzazione e dalla chimica, a favore di un 
approccio che rispetti il suolo e la biodiversità e 
nell’importanza della formazione continua di 
tutti gli attori della filiera, da chi lavora la terra, a 
chi sceglie i prodotti. 

 
«Fare agricoltura non significa soltanto finalizzare il 

lavoro alla mera produzione e al suo rendimento, 
ma implica metodi e attività capaci di prendersi 
cura in toto dell’ambiente. Solo con un cambio di 
paradigma così concepito sarà possibile pensare 
al futuro dell’agricoltura, attuale e sostenibile 
sotto ogni aspetto: da quello economico a quello 
produttivo, da quello paesaggistico a quello 
umano». Massimiliano Solano, presidente della 
cooperativa Valdibella. 

 
Questo è anche l’approccio dell'agro-ecologia. 
 
Da tre anni, la cooperativa promuove l’incontro tra 

agronomi, ricercatori, agricoltori e consumatori, 
con la sua Scuola Pratica di Agroecologia, dove si 
impara, in aula e nel campo, tra oliveti e vigneti, 
come tornare ad una maggiore connessione con 
la terra e ad avere un ruolo attivo in una 
comunità agricola consapevole e impegnata nel 
coltivare un futuro migliore per tutti. 

 
Il programma della scuola abbraccia tutte le fasi 
dell’agricoltura, dalla semina al consumo. Il Corso 
Base di Conversione all’Agroecologia offre una 
formazione teorica e pratica sull’approccio 
agroecologico. Le giornate tematiche 
approfondiscono argomenti specifici, dalla gestione 
del suolo alle tecniche di potatura, 
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dall’identificazione degli insetti alla gestione delle 
risorse idriche. Infine le giornate dedicate ai 
consumatori affrontano temi come la fermentazione 
dei cibi e la gestione degli scarti organici e svolgono 
un ruolo fondamentale nella creazione di un legame 
significativo tra produzione e consumo: attraverso 
seminari e laboratori esperienziali, i consumatori 
possono acquisire una maggiore consapevolezza 
delle sfide e delle opportunità nell’adozione di uno 
stile di vita sostenibile. 
 
Valdibella collabora con Ctm Agrofair che 
distribuisce prodotti ortofrutticoli da filiera etica, per 
un commercio equo e solidale, per una sostenibilità 
ambientale, sociale ed economica, che possiamo 
coltivare tutti insieme, ogni giorno, con le nostre 
scelte. 
 

6. La filiera 
dell’ortofrutta 
Solidale Italiano 
Altromercato 
 

Altromercato si occupa anche di ortofrutta biologica 
di stagione proveniente da tutta Italia, offrendo 
una vasta gamma di prodotti freschi coltivati nel 
rispetto dell’ambiente, delle stagionalità e degli 
individui. 

 
Questi prodotti arrivano al consumatore seguendo la 

filiera di Solidale Italiano Altromercato, il progetto 
di domestic fair trade che valorizza il made in 
Italy generando impatto sociale positivo in Italia, 
nelle zone marginali, soggette allo sfruttamento 
di vario genere (dalla mafia al caporalato, oppure 
in zone spopolate), facendo crescere l’economia 
sociale. 

 
Solidale Italiano nasce nel 2010 come nuovo 

orizzonte del Commercio Equo e Solidale 
Altromercato e negli anni è evoluto a manifesto 
di un’agricoltura ed una economia italiana, libera 
legale e senza sfruttamento. 
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7. Alfabetizzazione 
digitale di base 

Unità 1 – Elementi base del PC e delle sue funzioni 
Contenuti: L’uso del PC. Analisi delle sue parti, 
delle sue funzioni e delle norme di sicurezza. I 
sistemi operativi: funzioni base. Hardware e 
software. Elementi base dei fogli di calcolo. Cenni 
di grafica. Le stampanti: periferiche, parametri e 
configurazione. 

 
Unità 2 – Internet: configurare, conoscere e utilizzare 

la rete Contenuti: La connessione a internet. 
Connessione e gestione. Motori di ricerca. Salvare, 
copiare e stampare pagine web. URL di una 
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pagina. Il download di file compressi. Tipi di siti 
web. Database on line. Prenotazioni on line. 
Acquisti on line. Homebanking. Web e FTP. 
Comunicare e collaborare on line: chat on line e 
posta elettronica. Evoluzione del Web e utilizzo 
consapevole dei social network. Conoscere e 
applicare la ICT security. Utilizzo dei calendari on 
line. Uso dei dispositivi mobili e sincronizzazione.  

 
Unità 3 – Il linguaggio multimediale Contenuti: Il 

suono e il video nel linguaggio multimediale. I 
programmi di audio editing. I software di video 
editing. Assemblare immagini, suoni e filmati. 
Impostare un progetto video e realizzarne il 
montaggio attraverso l’uso di immagini e suoni, 
di Timeline ed effetti visivi. Analisi dei principali 
formati video. L’archiviazione dei file 
multimediali. La masterizzazione. La creazione di 
copertine per CD/DVD/BD. Progettare una 
presentazione. Utilizzo avanzato degli strumenti 
di presentazione: effetti artistici e collegamenti 
ipertestuali. Creare un video da una 
presentazione.  

 
Unità 4 – Consolidamento delle conoscenze 

acquisite Elementi intermedi e avanzati di 
elaborazioni di testo: usare gli stili o creare stili 
personalizzati; modificare il paragrafo; inserire 
un’interruzione di pagina; suddividere il testo in 
colonne; eseguire il controllo ortografico; 
ricercare il testo; effettuare una ricerca avanzata; 
utilizzare i collegamenti ipertestuali; creare 
ipertesti; utilizzare le tabelle; creare una tabella 
personalizzata; aggiungere immagini al 
documento; creare tabelle nidificate; inserire un 
foglio di calcolo come tabella; creare un grafico in 
un documento. Elementi intermedi e avanzati di 
foglio di calcolo: utilizzare i grafici; creare un 
istogramma semplice e multiplo; modificare il 
tipo di grafico; creare un diagramma a torta; 
personalizzare un grafico; lavorare con un gruppo 
di fogli; denominare una cella o un gruppo di 
celle; inserire un commento in una cella; inserire 
elementi grafici nel foglio di lavoro; inserire un 
diagramma; aggiungere un testo; inserire 
immagini; aggiungere effetti ad un’immagine; 
modificare e gestire le immagini. Introduzione 
alle funzioni di Database: ordinare i dati in tabelle; 
filtrare i dati; lavorare con le strutture; struttura 
automatica; struttura manuale; inserire subtotali; 
replica delle formule; rimuovere dati duplicati; 

 



 

utilizzare la formattazione condizionale; applicare 
temi; riepilogare i dati; inserire filtri dei dati in 
tabelle Pivot. 

 
8. Formazione e 
informazione sui 
rischi connessi 
all’impiego dei 
volontari in progetti 
di SC 

Contenuti del corso:  
●​ Definire e adottare misure di prevenzione e 

emergenza 
●​ Analisi e valutazione delle possibili interferenze 

tra l’attività del volontario e le altre attività 
contemporanee 

●​ Sicurezza specifica rischio ufficio. Concetti 
fondamentali della sicurezza e salute nei luoghi 
di lavoro, con particolare attenzione alle 
specificità del lavoro in ufficio e all’organizzazione 
della sicurezza dell’Università degli Studi di 
Genova. 

●​ Approfondimento delle tematiche apprese con 
attenzione alla realtà in cui si troveranno ad 
operare e alle attività che dovranno svolgere gli 
operatori volontari. 

 
Il corso sarà così diviso:  
❑  Unità Didattica 1 - La sicurezza e la salute come 
valore nella normativa attuale 
 
❑  Unità Didattica 2 - Introduzione alla valutazione 
dei rischi 
 
❑  Unità Didattica 3 - Organi di vigilanza, controllo e 
assistenza 
 
❑  Unità Didattica 4 - Rischi per la sicurezza e la 
salute 
 
❑  Unità Didattica 5 - La valutazione dei rischi 
 
❑  Unità Didattica 6 - Cenni di comunicazione 
interpersonale in relazione al ruolo partecipativo 
 
❑  Unità Didattica 7 - Applicazione del D.Lgs. 
81/2008 
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Totale ore: 22 

 
 
 
 
 
 

 



 

 
FORMAZIONE ESCLUSIVA ISTITUTO BUFALINI 

Modulo Contenuti formativi Ore 
modulo 

Mod. 1 - 
Approfondimento sui 
rischi connessi 
all’impiego degli 
operatori volontari in 
progetti di Servizio 
Civile Universale 

Obiettivi formativi: Acquisire le conoscenze relative a 
tutti i rischi specifici connessi allo svolgimento delle 
attività. 

Contenuti: 

• Formazione generale: concetti di rischio e di danno; 
concetti di prevenzione e protezione; organizzazione 
della prevenzione aziendale; diritti, doveri e sanzioni 
per i vari soggetti aziendali; organi di vigilanza 
controllo e assistenza. 

• Formazione specifica: rischio infortuni; attrezzature, 
eventuali DPI ed organizzazione del lavoro, 
microclima ed illuminazione, videoterminali; 
ambienti di lavoro; stress lavoro-correlato; 
movimentazione manuale dei carichi; segnaletica; 
gestione delle emergenze, incendio, primo soccorso, 
procedure per l’esodo; incidenti e infortuni mancati; 
procedure di sicurezza con riferimento al profilo 
specifico; altri rischi 
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Mod. 2 – Metodologie 
e tecniche di 
comunicazione e per 
il lavoro cooperativo 

Obiettivo formativo: Acquisire le conoscenze utili a 
comprendere le diverse strategie di comunicazione 
in rapporto alle caratteristiche dei beneficiari, a 
comunicare in modo chiaro e coinvolgente le attività 
da svolgere e gli obiettivi da raggiungere, così da 
promuovere l’inclusione anche dei soggetti meno 
attivi, e ad attivare relazioni d'aiuto rivolte a stimolare 
la capacità di socializzazione, favorire un clima di 
fiducia, gestire le emozioni dimostrando capacità di 
ascolto ed accoglienza dell'Altro e della situazione di 
disagio. 

• Mod. 2.1. Concetti di gruppo, posizione, ruolo, 
comportamenti individuali e collettivi, dinamiche di 
gruppo e clima organizzativo 

• Mod. 2.2. Fondamenti psicologici della 
comunicazione 

• Mod. 2.3. Tecniche di comunicazione interpersonale 
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e dinamiche di gruppo volte a ottenere la 
partecipazione e la collaborazione 

• Mod. 2.4. Costruire situazioni relazionali positive con 
gruppi costituiti anche da soggetti a rischio 
potenziale di marginalità e/o devianza 

Mod. 3 - Metodologie 
e tecniche per la 
gestione del conflitto 

Obiettivi formativi: Gestire in modo efficace i conflitti 
e prevenire i disaccordi, attuando metodologie di 
problem solving e negoziazione. 

• Elementi di psicologia dei gruppi: ruoli, norme, 
status e funzioni nei gruppi. I fenomeni delle 
dinamiche di gruppo, potere e leadership, 
l’interazione nei gruppi e tra i gruppi sociali. Lavorare 
in gruppo: norme, ruoli e comportamenti 

• Tipologie e luoghi di conflitto: conflitti di relazione, 
conflitti di compito e conflitto di metodo 

• Le cinque fasi del conflitto: opposizione potenziale o 
incompatibilità, cognizione e personalizzazione, 
intenzione, comportamento, esito. Le cause e gli 
ambiti di manifestazione dei conflitti 

• Gli esiti del processo di conflitto: il conflitto 
funzionale e il conflitto disfunzionale, e le ricadute di 
una cattiva gestione del conflitto sulla motivazione e 
sul clima interno del gruppo/organizzazione 

• Tecniche di risoluzione: problem-solving, obiettivi 
superiori, aumento delle risorse, elusione, 
appiattimento, compromesso, comando autoritario, 
alterazione della variabile umana o delle variabili 
strutturali. La negoziazione e le sue fasi 
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Mod. 4 - Metodi e 
strumenti per la 
realizzazione di 
attività formative a 
beneficio dei giovani 

Obiettivi formativi: Acquisire le conoscenze relative 
alle attività di animazione ed alle tecniche di 
realizzazione delle attività didattico/formative 
necessarie a mettere in grado il Volontario in Servizio 
Civile di favorire l’integrazione e lo sviluppo delle 
potenzialità delle persone, realizzando gli interventi 
previsti nel progetto. In base alla formazione 
pregressa in possesso dei Volontari, saranno 
affrontati, di massima, i seguenti argomenti: 

• tecniche per la gestione dell’aula e del lavoro in 
gruppi: il setting formativo dell’aula e 
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l’organizzazione dello spazio; la gestione cooperativa 
della classe e la formazione dei gruppi; la 
motivazione/rimotivazione all’apprendimento; il 
monitoraggio del lavoro dei gruppi 

• cenni sulle strategie di coping degli adolescenti e 
rischio drop out: stili decisionali degli adolescenti, 
l’orientamento per gli adolescenti, autoefficacia ed 
orientamento; condizioni che favoriscono 
l’autoefficacia; strategie di coping negli adolescenti 

• cenni su BES e DSA 

Mod. 5 - Nozioni di 
gestione tecnico- 
amministrativa delle 
attività a beneficio 
dei giovani 

Obiettivi formativi: Acquisire le conoscenze relative 
alle normative che regolano le attività 
didattico/formative necessarie a mettere in grado il 
Volontario in Servizio Civile di collaborare alla 
realizzazione degli interventi previsti nel progetto. In 
base alla formazione pregressa in possesso dei 
Volontari, saranno affrontati, di massima, i seguenti 
argomenti: 

• gestione della documentazione a supporto dei 
progetti di formazione e animazione extrascolastica 

• informatizzazione e condivisione dei documenti 
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Totale ore: 50 

 
FORMAZIONE ESCLUSIVA DI LA BOTTEGA SOLIDALE 

Modulo Contenuti formativi Ore 
modulo 

1. PIANIFICARE 
L’ACCOGLIENZA 
 

●​ Presentazione della propria struttura/storia 
●​ Far conoscere sedi e persone 
●​ Descrivere il percorso progettuale di ogni 
volontario 

5 ore 

2. APPROCCIO AL 
COMMERCIO EQUO 
E SOLIDALE 
 

●​ Presentazione dei progetti di commercio 
equo propri e degli importatori con cui si è in 
contatto, per dare esempio di come si costruiscono 
e applicano i criteri (questa fase è aperta anche a 
soci e altri volontari per creare gruppo) 
●​ Attivazione dei volontari con tecniche di 
AUTOFORMAZIONE in gruppo partendo da alcuni 
prodotti di commercio equo e solidale: si faranno 
ricerche e presentazioni al gruppo di giovani SC e/o 
ai volontari delle strutture 

10 ore 

3. 
APPROFONDIMENT

Descrizione del panorama, delle modalità di lavoro e 
dei criteri riguardanti: 

15 ore 

 



 

O COMMERCIO 
EQUO E SOLIDALE 
 

●​ importatori 
●​ turismo responsabile 
●​ campagne in corso cui si partecipa 
●​ altro 
 
 
 

4. 
APPROFONDIMENT
O OBIETTIVI DI 
PROGETTO  
 

Ambito organizzazione eventi: 
●​ Formazione sulla promozione e 
organizzazione eventi con eventuale partecipazione 
di altri enti del territorio 
●​ Ruoli/mansioni nel gruppo di lavoro  
●​ Attività verso il consumatore 
●​ Attività specifiche 
Ambito comunicazione e social: 
●​ Formazione per l’utilizzo delle piattaforme 
online dell’ente (social, newsletter...) e di altri 
eventuali canali di comunicazione utilizzati 
●​ Formazione per la creazione e/o elaborazione 
di materiali e contenuti 
Ambito laboratori didattici (dove presenti): 
●​ Formazione sui temi propri dei percorsi 
didattici proposti dall’ente, comprendenti tematiche 
ambientali, sociali, di informazione sui progetti del 
Commercio Equo e Solidale e i suoi principi, sul 
consumo consapevole, l’informazione e il 
giornalismo 
●​ Formazione sulle tecniche e metodologie 
didattiche utilizzate, sia in presenza che online 
●​ Elaborazione di percorsi didattici 
●​ Attività specifiche ed esercitazioni 

10 ore 

5. 
APPROFONDIMENT
O SUL TERRITORIO 

●​ Conoscere gli enti sul territorio con cui l’ente 
collabora o può collaborare 
●​ Partecipare a eventuali eventi e incontri con 
Partner locali, come enti pubblici, associazioni, 
cooperative con cui poter collaborare 

5 ore 

6. PARTECIPAZIONE 
ALLA VITA DELLA 
STRUTTURA  

●​ Formazione sulle attività specifiche intraprese 
dall’ente dell’anno del Servizio Civile 
●​ Partecipazione alla vita dell’ente durante 
tutto l’anno 

5 ore 

Totale monte ore 50 ore 
 
La partecipazione al 100% delle ore di formazione specifica è obbligatoria. 
 
 
 
TITOLO DEL PROGRAMMA CUI FA CAPO IL PROGETTO: 
L'agricoltura Biologica Made in Italy per il benessere e la salute di sportivi, giovani 
e anziani 
 

 



 

 
OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE 
Obiettivo 2 Agenda 2030​ Porre fine alla fame, raggiungere la sicurezza 
alimentare, migliorare la nutrizione e promuovere un’agricoltura sostenibile 
Obiettivo 3 Agenda 2030​ Assicurare la salute ed il benessere per tutti e per tutte 
le età 
Obiettivo 12: Garantire modelli sostenibili di produzione e di consumo 
Obiettivo 15: Proteggere, ripristinare e favorire un uso sostenibile dell’ecosistema 
terrestre 
 
AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
Tutela e valorizzazione delle risorse naturali, della biodiversità, degli ecosistemi e 
degli animali attraverso modelli sostenibili di consumo e sviluppo 
 
 
PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’​
Gli enti coinvolti nel progetto si impegnano a favorire l’inserimento di volontari 
giovani con difficoltà economiche desumibili da un valore ISEE inferiore o pari alla 
soglia di 15.000 euro, assicurando una quota minima del 25% di posti riservata a 
candidati in questa situazione economica. Le specifiche posizioni riservate sono 
indicate nella tabella relativa alle sedi. 
 
Il presente progetto mette a disposizione di tutti gli/le OV diverse risorse previste 
per le attività del progetto stesso presenti nella struttura di gestione del servizio 
civile universale e nelle attività di tutoraggio. Per l’accompagnamento dei giovani 
con difficoltà economiche La Bottega Solidale ha predisposto strumenti specifici 
per il loro monitoraggio e supporto che verranno gestiti da tre figure in 
particolare: dall’OLP che fungerà da tutor rispetto al suo inserimento nel contesto 
lavorativo, dal responsabile della gestione degli/delle OV che fungerà da mentor 
cercando di favorire la sua inclusione nel gruppo e a livello sociale, dal 
responsabile della formazione e della valutazione delle competenze che aiuterà 
specialmente questi giovani a riacquistare autostima e capacità di essere 
autonomi, anche in collaborazione con l'ente responsabile del tutoraggio. 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO​
L’attività di tutoraggio si svolgerà in 22 ore alla fine del periodo di servizio civile e 
comunque non prima della metà dell’intero periodo di svolgimento del progetto 
per una durata complessiva di tre mesi. L’attività avrà la seguente articolazione: 
18 ore di incontri di gruppo e 4 ore di colloqui individuali fra ciascun operatore 
volontario e il tutor.  
 
Il 50% delle ore verrà erogato on line in modalità sincrona, ossia garantendo la 
presenza di una figura di riferimento quale il tutor e la possibilità di partecipazione 

 



 

attiva da parte dell’operatore volontario. L’Ente referente garantirà che l’operatore 
volontario disponga di adeguati strumenti per l’attività da remoto, fornendogli il 
materiale o rendendolo accessibile materiale idoneo in caso di necessità. Verrà 
garantita la presenza di una figura di riferimento quale il tutor e la possibilità di 
partecipazione attiva da parte dell’operatore volontario. 
 

 MODALITÀ e ARTICOLAZIONE ORARIA 

Il percorso è articolato in incontri di gruppo e individuali. Incontro di gruppo (18 
ore): individuazione e messa in trasparenza delle competenze; orientamento e 
costruzione del progetto personale; conoscenza del mercato del lavoro, dei servizi 
e delle tecniche per accedervi. Incontro individuale (4 ore): accompagnamento 
dell’OV nell’individuare le competenze che emergono dalle esperienze vissute e a 
raccordarle con il quadro delle competenze chiave per l’apprendimento 
permanente.  

Gli obiettivi sono:  

-​ accompagnare gli OV a riconoscere e mettere in trasparenza le 
competenze acquisite nell'esperienza, anche al fine di conseguire una 
certificazione delle competenze, ai sensi del D.Lgs. n.13/2013;  

-​ orientare le risorse personali degli OV all’inserimento nel mondo del lavoro. 
Attività partecipative tese a: avviare il percorso e condividerne gli obiettivi; 

-​ stimolare l’attenzione degli OV sulla propria biografia;  
-​ favorire la consapevolezza sui propri stili decisionali; analizzare le attività 

svolte nell’esperienza del SCU in termini di apprendimenti (conoscenze, 
abilità,atteggiamenti);  

-​ evidenziare gli altri aspetti della vita extra servizio civile, nei quali possono 
essere maturate competenze.  

-​ accompagnare gli OV in un’attività di orientamento per l’elaborazione di un 
progetto personale di inserimento lavorativo. 

-​ favorire la conoscenza del mercato del lavoro e delle strategie e strumenti 
per avvedervi. 

 
 
 

 


